RETOUREORMULIER

Meldingen binnen 14 dagen na ontvangst. Naam verkoper: Datum:

Uw gegevens
Naam: Achternaam:
Adres: Postcode:
Plaats: Telefoonnr:
E-mail: Klantnummer:
Retourinformatie Reden retour aanvinken

Defect. Verkeerd Verkeerd Niet meer
Artikelnummer 1: Factuurnr. *Vermeld uitleg. geleverd. besteld. nodig.
Omschrijving: Aantal:

Defect. Verkeerd Verkeerd Niet meer
Artikelnummer 2: Factuurnr. *Vermeld uitleg. geleverd. besteld. nodig.
Omeschrijving: Aantal:

Defect. Verkeerd Verkeerd Niet meer
Artikelnummer 3: Factuurnr. *Vermeld uitleg. geleverd. besteld. nodig.
Omschrijving: Aantal:

Defect. Verkeerd Verkeerd Niet meer
Artikelnummer 4: Factuurnr. *Vermeld uitleg. geleverd. besteld. nodig.
Omschrijving: Aantal:

*Defect melding waarbij de omschrijving van het defect onduidelijk is kunnen wij helaas niet in behandeling nemen, wij raden u aan een
uitgebreidere omschrijving van het defect te vermelden.

Speciaal bestelde artikelen en kniplengtes kabel kunnen niet retour worden genomen.
Afhandeling
In te vullen door Besselink medewerker.

Opsturen naar leverancier. Na beoordeling door de leverancier, gerepareerd / vervangend artikel retour naar klant.

Mits akkoord van de leverancier, reeds met de klant afgehandeld, geen actie meer nodig.

Klant heeft reeds een nieuwe gekocht. Mits akkoord leverancier, heeft klant creditnota tegoed.
Bankgegevens: naam IBAN nummer

Anders, namelijk:

BESSELINK Retouradres

Besselink Electro Import B.V. Leemansweg 98, 6827 BX Arnhem. Telefoonnr. 026 384 12 00
t.a.v. afdeling retouren.



